Hik-ProConnect

Konwergentne rozwigzanie dla branzy zabezpieczen

Usprawnia Twojq firme,

podnoszqc jej wydajnosé
i zapewniajgc Ci spokojng
glowe




Czym jest
Hik-ProConnect?

Hik-ProConnect to konwergentne,
oparte na chmurze rozwigzanie pomagajgce
Ci zarzgdza¢ ustugami, ktére oferujesz swoim
klientom, oraz rozwija¢ dziatalno$¢ w modelu

subskrypcyjnym.

Mozesz monitorowac stan systemow
zainstalowanych u klientéw, a nawet zdalnie
rozwigzywac problemy, korzystajgc z proste;j

i niezawodnej platformy.

Hik-ProConnect umozliwia dostosowanie
zakresu ustug do potrzeb klientow
dzieki w petni konwergentnym urzgdzeniom
Hikvision, obejmujgcym systemy monitoringu
wizyjnego, alarmowe, dostepowe,
domofonowe i inne.

HIK-PROCONNECT
TO NARZEDZIE DLA BRANZY
BEZPIECZENSTWA, KTORE:

Pozwala na zdalng konserwacje systemoéw i proaktywne
monitorowanie stanu urzgdzen oraz zapewnia ustugi

zwiekszajgce wydajnosé.

Zdalna obstuga systemu i mozliwos¢ zdalnego zarzadzania nim pomagaja proaktywnie wykrywac problemy

u klienta i rozwiazac wiekszosc¢ z nich, zanim klient je zauwazy. Dzieki temu Twoja firma pracuje sprawniej.
Mozesz zapewnic klientom wysoka jakosc ustug oraz zmniejszyc liczbe wizyt serwisowych.

Spetnia oczekiwania klientow, wspotpracujgc z konwergentnymi
urzgdzeniami zapewniajgcymi ochrone fizyczng. Daje mozliwosé
natychmiastowego potwierdzenia zdarzenia za pomocq obrazu
wideo.

Hik-ProCannect pozwala nataczenie ze sobg roznych urzadzen Hikvision iich prace w ramach jednego systemu.
Utworzenie takiego ujednoliconego systemu pozwala na wszechstronna konfiguracje zasad powiazan miedzy
urzadzeniami, dopasowanych do wymagan klienta. Mozna na przyktad powigzac uzycie domofonu z wykrywaniem
wtamania lub przypadki uzyskania dostepu z weryfikacja wideo. Dodatkowo kazdy klient moze zarzadzac
wszystkimi urzadzeniami z poziomu jednej aplikacji mobilnej!

Pozwala Ci rozwija¢ biznes, zapewniajgc mu powtarzalne
przychody dzieki obstudze subskrypciji.

Aby Twoja firma mogta dziatac proaktywnie i profesjonalnie, Hik-ProConnect pozwala Ci na tworzenie i oferowanie
klientom pakietow subskrypcji. Dzieki niezawodnemu i konwergentnemu systemowi mozesz dopasowywac
swoje ustugi do kazdego klienta oraz rozszerzy¢ konwencjonalng sprzedaz alarmow i ustug na takie obszary,
jak kontrola dostepu, domofony czy inteligentne dzwonki do drzwi. Dodatkowo Twoj biznes moze rozwijac sie
wraz ze zwiekszaniem sie mozliwosci platformy i korzysta¢ z dodatkowych udogodnien, takich jak pamiec
masowa w chmurze.



( :E( :H Y Elastyczne powiqgzania miedzy @
urzgdzeniami
Elastyczne reguty powigzan miedzy roznymi urzadzeniami
Hikvision, np. kamerami, rejestratorami, panelami sterowania,
systemami kontroli dostepu, wideodomofonami i dzwonkami

do drzwi umozliwia dopasowanie ustawien do specyficznych
wymogow klientow i zapewnia elastyczna obstuge roznego
rodzaju zdarzen, harmonogramow oraz wyzwolonych dziatan.
Uzytkownicy koncowi moga otrzymywac powiadomienia

i przegladac zdarzenia w formie nagran przy uzyciu aplikacji

Zdalne zarzgdzanie systemem Hik-Connect.

i monitorowanie stanu

*Uwaga: Aby skorzystac z opisanych funkcji,

. aplikacja Hik-Connect powinna by¢
)) zaktualizowana do wersji 4.0 lub nowszej.

+ Natychmiastowe powiadomienia przez platforme

Hik-ProConnect, aplikacje mabilng lub wiadomosc¢ e-mail , W chwili
0 awarii urzadzenia, utracie potaczenia, nieprawidtowym (@) Hik-ProConnect wiamania
dziataniu dysku twardego lub niskim poziomie baterii/ Ragister NVR rozpoczyna
akumulatora. Dzienniki anomalii sa przechowywane 4 nagrywanie wideo
przez 7 dniitatwe do przegladania. F Nastepuje aktywacja ustawien
@ Site Total: 440 (+] v wstepnych zdefiniowanych
+ Obstugiwana jest rowniez zdalna konfiguracja urzadzen, . ) dla kamery koputowej typu
co pozwala na przyktad dostosowac parametry obrazu :":‘:mwm e i L > speed dome
wideo i skonfigurowac reguty VCA. - i . . Drzwi wskazane przez
Robby Schalz Salzastr, 23 Nastepuje wyzwolenie

Ogranicza to koniecznosc prowadzenia dziatan uzytkownika zostajg zamkniete

o sygnatu wiamania
Villa

A Device Tatal 60 na podstawie informacji
tmail.com z czujnika wtamania Nagranie ze zdarzenia zostaje

Kompellaan 11

konserwacyjnych na miejscu. .
Zostaje wiaczona syrena alarmowa

« Stan wszystkich autoryzowanych urzadzen jest

ini i wystane do uzytkownikow

automatycznie odswiezany co 30 minut lub czesciej. e czujnika drzwmvvego koyr']cow ch zay omoca Hik-
Istnieje rowniez mozliwosc recznego odswiezenia stanu. @ Device Toral 60 Lub karEEEEC/a VCA ; 2 )

= [Ucy0121@hotmail.com COﬂﬂeCt

¥ Kempellaan 11, Genk, belglum
+ W panelu obstugi systemu informacje o jego stanie N L
lub o problematycznych obszarach sa wyswietlane wedtug :W::W -
kategorii, pozwalajac na szybkie i sprawne odnajdywanie °

Inteligentny

i rozwiazywanie problemow.

dom
Skrécony czas instalaciji
W celu ochrony prywatnosci
+ Ujednolicona aplikacja internetowa pozwala na grupowe dodawanie na obraz zostaje natozona warstwa maskujaca Wiasciciel po powrocie do domu @ Powrét
urzadzen i szybka konfiguracje ich ustawien. . . , wytacza system alarmowy do domu
Funkcja wykrywania wtaman przez kamere .
za pomoca Hik-Connect
o . o zostaje wytaczona
+ Nowa aplikacja Hik-ProConnect wspomaga Twoich pracownikow podczas
instalacji urzadzen do monitoringu i alarmowych i sprawia, ze nie musza .
zabierat ze soba laptopa. Warstwa maskujaca zostaje usunieta z obrazu Przy opuszczaniu domu Opuszczanie
_ _ ) wiasciciel recznie domu
Funkcja wykrywania wtaman przez kamere .
T . . . . ) uzbraja system
+ Dla optymalizacji i skrécenia czasu podtaczenia mozesz zdalnie dodawac zostaje wiaczona
i konfigurowac urzadzenia oraz prosic klienta o autoryzacje przy uzyciu
aplikacji Hik-ProConnect Nagranie zostaje przestane uzytkownikom koncowym Gosé d _
- . 0S¢ dzwaoni za pomoca .
za pomoca Hik-Connect . P ' Wizyta
<—— wideodomofonu lub dzwonka LY goscia
+ Technologia chmury P2P zapewnia szybsza i tatwiejsza konfiguracje OVR i kamery rozpoczynaja nagrywanie do drzwi

bez potrzeby tradycyjnego przekierowywania portow.



Il Zarzqdzanie pracownikami i uprawnieniami Upowaznienie przez klienta do zarzgdzania miejscem instalaciji

Uzywanie systemu Hik-ProConnect zwiekszy efektywnosc¢ zarzadzania Twoja firma. Po zakonczeniu instalacji niezbedne bedzie uzyskanie od klientow pozwolenia na zarzadzanie
Konto administratora jest wyposazone w funkcje tworzenia dodatkowych kont, co pozwala zarzadzac ich lokalizacjami i takie skonfigurowanie uprawnien dostepu, ktore bedzie chroni¢ prywatnosc klientow
wieloma miejscami jednoczesnie, usprawniajac procesy biznesowe i zarzadzanie. i spetniat wymagania rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RGDO).
+ Mozesz wystac klientom SMS-y lub e-maile z prosba « Klienci moga zaakceptowac Twoja prosbe za pomoca
o0 zainstalowanie aplikacji Hik-Connect i zaakceptowanie aplikacji Hik-Connect. Moga rowniez zmieniac¢ Twoje
prosby o zezwolenie na zarzadzanie dang lokalizacja uprawnienia dostepu.

ze wskazanymi uprawnieniami, takimi jak zarzadzanie
l informacjami o lokalizacji, kanfigurowanie urzadzen,
podglad na zywo, ogladanie nagran itp.
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Ustuga hostowana

Z jeszcze bezpieczniejsza technologia chmury P2P,
urzadzenia Hikvision moga by¢ podtaczone

do wiekszosci sieci i taczyc sie z oprogramowaniem
poprzez chmure, bez potrzeby statycznego adresu
IP, ustugi DDNS oraz przekierowania portow,

co pozwala Ci ograniczyc¢ koszty.

Ustuga hostowana jest wysoce elastyczna
i skalowalna, dzieki czemu mozesz zminimalizowac
optaty poczatkowe, a potem rozbudowywac

system w miare przybywania kalejnych lokalizacji
ktorymi zarzadzasz.

Dzieki oprogramowaniu opartemu na chmurze
Twai klienci maja zawsze dostep do najnowszych
funkcji i rozszerzen systemu.

Co-branding

Po otwarciu aplikacji Hik-Connect

przez klienta zostanie wyswietlone

logo Twajej firmy, co pomaga budowac
Swiadomosc Twojej marki, tworzy wartosc
dodana i pozwala Ci sie wyroznic,

jak rowniez wzmacnia pozycje Twoich
produktow i ustug.

Twoje logo

CECHY ROZWIAZANIA

STRUKTURA SYSTEMU
- JAK TO DZIALA?

Hik-Connect

Ltatwa w obstudze aplikacja \‘ ( Hik-ProConnect

moblina do zarzadzania Scentralizowane zarzadzanie

zabezpieczeniami i tatwa konfiguracja przy niskich
kosztach i duzej wydajnosci

b

MR VISON - .
U ®

CCTV Kontrola dostepu/domofon Kontrola Dzwonek
bezpieczenstwa do drzwi
z funkcjg wideo



INTUICYJNY INTERFEJS PRZEGLADARKOWY
| APLIKACJA MOBILNA

« Scentralizowane zarzadzanie lokalizacjami i urzadzeniami
« Latwe lokalizowanie nieprawidtowo dziatajacych urzadzen
- Dodawanie urzadzen poprzez skanowanie kodu QR

lub wprowadzenie numeru seryjnego

+ Powiadamianie o nieprawidtowym dziataniu urzadzenia
pozwalajace na natychmiastowa reakcje

+ Mozliwos¢ konfigurowania urzadzen zaréwno na miejscu,

jak i zdalnie
+ Konfigurowanie powiazan urzadzen i regut dotyczacych anomalii
+ Obstuga wielu jezykow

* Interfejs przyjazny uzytkownikowi

« Scentralizowane zarzadzanie lokalizacjami i urzadzeniami

+ Monitorowanie stanu urzadzen za posrednictwem panelu obstugi
i rapartow

+ Centrum anomalii araz powiadamianie o awariach urzadzen

w czasie rzeczywistym

+ Grupowa konfiguracja regut systemu
+ Obstuga wielu jezykow

TYPOWE ZASTOSOWANIA

Hik-ProConnect jest idealnym rozwigzaniem dla firm i klientow indywidualnych, umozliwiajacym
dodawanie roznych urzadzen i zarzadzanie jedna lub kilkoma lokalizacjami przy uzyciu jednego
konta.

= Mieszkania i Fabryki

Wartosé dodana dla klientéow

+ Jeden interfejs do zarzadzania wszystkimi podtaczonymi urzadzeniami
- Latwa weryfikacja zdarzen alarmowych dzieki nagraniom wideo

+ Dostep do systemu w kazdej chwili i z kazdego miejsca

+ Brak potrzeby wdrazania serwerow do obstugi lokalnych systemow VMS

« Szyfrowanie nagran i ochrona prywatnosci

GWARANCJA BEZPIECZENSTWA

Hik-ProConnect stosuje wiodace w branzy standardy oraz protokoty zapewniajace najlepsza
ochrane i niezawodnosc. Co wiecej, aplikacja nie tylko ma funkcjonalny design,

ale tez obstuguje mozliwosc pytania uzytkownikow o zgode na rézne czynnosci

i umozliwia wysytanie im powiadomien. Dzieki temu uzytkownicy sg dobrze poinformowani,
aich prywatnosc jest chroniona.

Standardy i protokoty bezpieczenstwa:

+ Poufna i bezpieczna transmisja danych dzieki protokotowi TLS

+ Stosowanie zdefiniowanego przez uzytkownika klucza szyfrowania AES do szyfrowania
podgladu na zywo

« Stosowanie algorytmu haszujgcego w chmurze w celu ochrony haset

Oparte na platformie chmurowej EZVIZ, certyfikowansj wg CSA Star, 150 29151, S0 27001
oraz zgodnej ze standardem SOC2.

Hostowane w ramach Amazon Web Service (AWS) 2 petna redundancia,

ochrona brzegowa sieci oraz ochrona systemu operacyjnego.

Ochrona prywatnosci uzytkownikow:

« Zarowno Ty, jak i Twoi klienci, mozecie dopasowac uprawnienia dostepu do potrzeb przy uzyciu strony
internetowej lub aplikacji. 0znacza to, ze zdalne zarzadzanie lokalizacjami klientow odbywa sie za ich wyrazna
zgoda i autoryzacja.




Hik-ProConnect

HIKVISION

Hikvision Poland Sp. z o.0.
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www.hik-proconnect.com Aplikacja Hik-ProConnect Aplikacja Hik-Connect
*Uwaga: Aplikacja Hik-Connect

powinna byc¢ zaktualizowana

do wersji 4.0 lub nowszej.



