HIKVISION

Drogi Kliencie,

Hikvision oferowat ustuge HiDDNS (www.hik-online.com), Dynamic Domain Name
Service. DDNS przez ostatnie kilka lat stuzyto naszym uzytkownikom, jako opcjonalny dostep
do zasobdéw wideo z kamer z poziomu PC czy urzgdzen mobilnych.

W zwigzku z wzrastajacg liczba zarejestrowanych urzadzen w HiDDNS oraz ogromnym
zainteresowaniem naszg ustuga, a takze ograniczeniami spowodowanymi przez tradycyjna
architekture serwera Hik-online, wymagana jest nowa uaktualniona platforma o zwiekszonej
wydajnosci w celu zapewnienia lepszej jakosci obstugi . W dzisiejszych czasach technologia
idzie caty czas do przodu i aby nadgzy¢ za obecnym trendem w technologii uruchomilismy
platforme chmury za posrednictwem: Hik-connect. W ramach nowej ustugi Hik-connect,
DDNS i powiadomienia alarmowe typu PUSH takze sg zintegrowane. Klienci bedg musieli
jedynie przenies¢ sie do nowej ustugi Hik-connect.

Oznacza to, ze obecna ustuga HiDDNS (www-hik-online.com) zostanie zamknieta w
kilku krokach:
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W zwigzku z tg zmiang, wszyscy nasi klienci korzystajgcy z ustugi HIDDNS bedg musieli
przejs¢ do nowej ustugi HIK Connect. Hikvision dotozy wszelkich staran, aby zmiana platformy
przebiegta bez probleméw. Chcielibysmy tez poinformowac, ze ustuga DDNS firm trzecich
(DynDNS, NO-IP oraz PeanutHull) moze by¢ nadal uzywana do kamer i rejestratoréw
Hikvision.

W razie probleméw prosimy o kontakt z lokalnym dystrybutorem Hikvision.
Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci spowodowane tg zmiana.



